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Transformando la atencidn en Salud

[ ]
¥ Hospitalizacion ¥ Apoyo Diagnéstico
¥ Consulta Externa Y Promocion y
¥ Quirdrgicos Mantenimiento de la Salud
¥ Urgencias Y Otros Servicios

¥ Transporte Asistencial

Calle 5 # 6-32 - Zarzal, V.

Tel: 222 0046 - 222 0043 Ext. 104 - 221

Urgencias 222 1011

www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co z
gerencia@hospitalsanrafaelzarzal.gov.co MI,SION
siau@hospitalsanrafaelzarzal.gov.co MEDICA
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Hospital Departamental

\Q SANRAFAEL

de Zarzal ES.E.
Transformando la atencion en Salud

El hospital Departamental San Rafael
brinda servicios en salud con calidad,
calidez a la poblacion municipal y su area
de influencia contribuyendo al bienestar
delapoblacionengeneral.

Nuestra institucion tiene como objetivo
posicionarse como la mejor ES.E. de la
region.
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VISION

En el 2028, seremos una entidad de referencia social e institucional, reconocida por su modelo de
atencion integral, humano y seguro, responsable social y ambientalmente, que satisface las
necesidades de la poblacion de Zarzal y su area de influencia, ademas sostenible financieramente,
apoyado por colaboradores con alto sentido humano, comprometidos, competentes y con vocacion de
servicio, contando con equipos tecnoldgicos de avanzada.

MISION

Somos una Empresa Social del Estado que garantiza la prestacion de servicios de salud y medicina de
baja y mediana complejidad de atencion a la comunidad zarzalefia, asi como su area de influencia y
municipios circunvecinos, la cual promueve la practica de habitos saludables y desarrolla procesos de
recuperacion de la salud, contribuyendo al bienestary desarrollo de nuestra comunidad.

Contamos con wuna infraestructura humana vy tecnologia adecuada para satisfacer las

necesidades de nuestra poblacion, con el compromiso de ser cada dia mas eficientes, eficaces y
efectivos.

HOSPITAL Y SUS REDES

Hospital Departamental San Rafael, Direccion: Calle 5°No. 6-32, Barrio San Rafael,
ZarzalValledel Cauca, Colombia.Conmutador: (57 +2)2220046 - Fax 2220043 ext 104

Puestode SaludBarrioBolivar Cra9No.16-23, Centro de Salud. 57+ (092) 2207363

LaPailaCral®concalle7Barrio SantaCecilia.Zarzal ValledelCauca, Colombia.
~"7-1n0072)2205813
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NUESTROS
SERVICIOS

Hospitalizacién
Consulta Externa
Quirargicos
Urgencias

Transporte
Asistencial

Apoyo
Diagnéstico

Web Site

Promociony MOVl gl g
Mantenimiento
de la salud Usted podra entrar al sitio web desde su

dispositivo movil.

Otros Servicios Q| @t https://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co/

ESTADO DE CUENTA

SOAT

Usted podra entrar a solicitar la
programacion de cirugia y estado de cuenta
“;’ soat.
S https://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co/
| % , Programacion-Cirugia/
cplﬂﬁiﬁ"é“i"f\"s https://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co/

Soat/

https://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co




SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
NUESTROS

Hospitalizacion f‘\
P Isinea de Afencion /s

de Salud Menfal =2 Fos e
Consulta Externa s wit a

Quirdrgicos
Urgencias

Transporte
Asistencial

Programa De Atencién
Integral A Pacientes Con

Problemas De Salud Mental Orie
La (P Para C

S5e raves Del lan nto
Institucional De Capacitacién). Humano Del Hospital

Apoyo
Diagnéstico

Promociény
Mantenimiento
de la salud

Otros Servicios

Cordialmente,
e FUNDACION S ERVICIGnE
FIF VALLE DELLILI
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B telemedicina@fvi.org.co

onnect siempre :572) 319090 ext. 430

https://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co




Direccion: Calle 52 No. 6-
32, Barrio San Rafael,
Zarzal Valle del Cauca,

Colombia.
Conmutador:
(57 +2)2220046
Fax 2220043 ext 104
o al correo electrénico
gerencia@hospitalsanrafae
Izarzal.gov.co

Consulte nuestra web:
www.hospitalsanrafaelzarz
al.gov.co

Oficina de Siau:
siau@hospitalsanrafaelzarz
al.gov.co

Para sus solicitudes,
Queja, Reclamo,
Sugerencia llamar a la
linea de atencion
602-2220043, 2220046
Ext 221

Citas médicas:
http://www.hospitalsanrafaelza
rzal.gov.co/CitaMedica.php

@ Lineas de WhatsApp

Citas: 3232282117

HORARIOS DE ATENCION

GRUPO SERVICIO

ATENCION INMEDIATA

INTERNACION

QUIRURGICOS

CONSULTA EXTERNA

https://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co

SERVICIO

Atencion del parto

Urgencias y sala

Transporte asistencial
basico
Transporte asistencial
medicalizado

Hospitalizacion Adultos
y Ginecobstetricia

Hospitalizacion
pediatrica

Anestesia
Cirugia general
Cirugia ginecolégica
Cirugia ortopédica

Cirugia oftalmolégica

Cirugia
otorrinolaringologia

Cirugia dermatologia

Anestesia
Cirugia general

Dermatologia

Enfermeria

Ginecobstetricia

Medicina general

Medicina interna

Neurologia

Nutricion y dietética

Psiquiatria

HORARIO
7 dias / 24 horas

7 dias / 24 horas
7 dias / 24 horas

7 dias / 24 horas

7 dias / 24 horas

7 dias / 24 horas

Lunes a Viernes 9:00am -
7:00pm
Lunes a Viernes 7:00am-
12:00pm
Lunes a Viernes 1:00pm-
7:00pm
Lunes a Viernes 9:00am-
12:00pm / 4:00pm - 7:00pm

Segun demanda

Segun demanda

Segun demanda

Lunes a Viernes 7:00am -
9:00pm

Lunes a Viernes 1:00pm -
5:00pm

Segun demanda

Lunes a Jueves 7:00am -
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm
Viernes 7:00am - 12:00pm /

1:00pm - 4:00pm

Lunes a Viernes 7:00am -

12:00pm

Lunes a Jueves 7:00am -
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm
Viernes 7:00am - 12:00pm /

1:00pm - 4:00pm
Lunes a Viernes 10:00am -
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm

Los primeros 15 dias de

cada mes

Segun demanda
Miércoles de 7:00am —
12:00 / 1:00pm - 5:00pm

Martes de 8:00 am a 5:00 pm
en los servicios de consulta
externa, urgencias y
hospitalizacién

A




Direccion: Calle 52 No. 6-
32, Barrio San Rafael,
Zarzal Valle del Cauca,

Colombia.
Conmutador:
(57 +2)2220046
Fax 2220043 ext 104
o al correo electrénico
gerencia@hospitalsanrafae
Izarzal.gov.co

Consulte nuestra web:
www.hospitalsanrafaelzarz
al.gov.co

Oficina de Siau:
siau@hospitalsanrafaelzarz
al.gov.co

Para sus solicitudes,
Queja, Reclamo,
Sugerencia llamar a la
linea de atencion
602-2220043, 2220046
Ext 221

Citas médicas:
http://www.hospitalsanrafaelza
rzal.gov.co/CitaMedica.php

@ Lineas de WhatsApp
Citas: 3232282117

HORARIOS DE ATENCION

GRUPO SERVICIO SERVICIO HORARIO

CONSULTA EXTERNA

APOYO DIAGNOSTICO Y
COMPLEMENTACION
TERAPEUTICA

https://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co

Odontologia general

Oftalmologia

Ortopedia y
traumatologia

Otorrinolaringologia

Pediatria

Psicologia

Vacunacioén PAI regular
y COVID-19

Laboratorio clinico
Toma de muestras
laboratorio clinico

Servicio farmacéutico

Laboratorio citologias
cervico-uterinas

Terapia respiratoria

Fisioterapia

Imagenes diagnosticas
rayos X

Ecografia general

Ecografias
Ginecostetricas

Gestion pre-
transfusional

Toma de muestras de
cuello uterino y
ginecoldgicas
(Colposcopia)

Lunes a Jueves 7:00am
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm
Viernes 7:00am - 12:00pm /

1:00pm - 4:00pm
Segun demanda

Lunes a Viernes 1:00pm -
4:00pm

Segun demanda

Lunes a Viernes 7:00am -
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm

Lunes a Jueves 7:00am -
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm
Viernes 7:00am - 12:00pm /

1:00pm - 4:00pm

Lunes a Jueves 7:00am -
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm
Viernes 7:00am - 12:00pm /

1:00pm - 4:00pm

7 dias / 24 horas
7 dias / 24 horas

7 dias / 24 horas

Lunes a Jueves 7:00am -
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm
Viernes 7:00am - 12:00pm /

1:00pm - 4:00pm

Lunes a Jueves 7:00am -
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm
Viernes 7:00am - 12:00pm /

1:00pm - 4:00pm

Lunes a Jueves 7:00am -
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm
Viernes 7:00am - 12:00pm /

1:00pm - 4:00pm
Lunes a Domingo 7:00am
10:00pm
Lunes, Miércoles y Viernes
de 7:00am a 1:00pm
(Disponibilidad para
urgencias y Hospitalizacion)

Jueves de 7:00am a 1:00pm

7 dias / 24 horas

Viernes 7:00am - 1:00pm




Direccion: Calle 52 No. 6-
32, Barrio San Rafael,
Zarzal Valle del Cauca,

Colombia.
Conmutador:
(57 +2)2220046
Fax 2220043 ext 104
o al correo electrénico
gerencia@hospitalsanrafae
Izarzal.gov.co

Consulte nuestra web:
www.hospitalsanrafaelzarz
al.gov.co

Oficina de Siau:
siau@hospitalsanrafaelzarz
al.gov.co

Para sus solicitudes,
Queja, Reclamo,
Sugerencia llamar a la
linea de atencion
602-2220043, 2220046
Ext 221

Citas médicas:
http://www.hospitalsanrafaelza
rzal.gov.co/CitaMedica.php

@ Lineas de WhatsApp
Citas: 3232282117

HORARIOS DE ATENCION

GRUPO SERVICIO

PUESTO DE SALUD LA
PAILA

PUESTO DE SALUD DE
VALLEJUELO

https://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co

SERVICIO

Odontologia general

Consulta externa y
PYM medicina general

Atencion por
enfermeria (Consulta
Electrocardiograma)

Toma de Muestras de
laboratorio

Odontologia general

Consulta externa y
PYM por medicina
general

Atencion por
enfermeria

Toma de Muestras de
laboratorio

HORARIO

Lunes, Martes y Miércoles de
7:00am - 12:00pm / 1:00pm -
5:00pm

Lunes, Martes y Miércoles de
7:00am - 12:00pm / 1:00pm -
5:00pm
Lunes a Jueves 7:00am -
12:00pm / 1:00pm - 5:00pm

Viernes de 7:00am -
12:00pm / 1:00pm 4:00pm
Lunes a Viernes 7:00am -
8:30pm

Jueves de 7:00am - 12:00pm
se atiende la poblacion de
Quebrada Nueva

Martes y Viernes de 7:30am -
12:00pm

Martes y Viernes de 7:30am -
12:00pm

Martes y Viernes de 7:00am -
8:30pm




Direccion: Calle 52 No. 6-
32, Barrio San Rafael,
Zarzal Valle del Cauca,

Colombia.
Conmutador:
(57 +2)2220046
Fax 2220043 ext 104
o al correo electrénico
gerencia@hospitalsanrafae
Izarzal.gov.co

Consulte nuestra web:
www.hospitalsanrafaelzarz
al.gov.co

Oficina de Siau:
siau@hospitalsanrafaelzarz
al.gov.co

Para sus solicitudes,
Queja, Reclamo,
Sugerencia llamar a la
linea de atencion
602-2220043, 2220046
Ext 221

Citas médicas:
http://www.hospitalsanrafaelza
rzal.gov.co/CitaMedica.php

@ Lineas de WhatsApp
Citas: 3232282117

HORARIOS DE ATENCION

GRUPO SERVICIO

PUESTO DE SALUD
QUEBRADA NUEVA

PROGRAMA DE SALUD
MENTAL

https://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co

SERVICIO

Consulta externa y
PYM medicina general

Atencion por
enfermeria

Toma de Muestras de
laboratorio
Interconsulta de Salud
Mental Bimodal
(intrahospitalaria y
ambulatoria)

Atencion de urgencias
medicas en primeros
auxilios psicologicos

Rehabilitaciéon basada
en comunidad (RBC)

Linea de contencion
emocional
(3104009299)

HORARIO
Miércoles y Jueves de
7:30am - 12:00pm
Miércoles y Jueves de
7:30am - 12:00pm

Miércoles y Jueves de
7:30am - 8:30pm

Lunes a Viernes de 7:’00am -

12:00m / 1:00 a 5:00pm

Lunes a Viernes de 7:’00am -

12:00m / 1:00 a 5:00pm
(Disponibilidad fines de
semana)

Segun demanda

Lunes a Viernes de 7:’'00am -

12:00m / 1:00 a 5:00pm
(Disponibilidad fines de
semana)
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HORARIOS DE ATENCION

Direccién: Calle 52 No. 6-
32, Barrio San Rafael,
Zarzal Valle del Cauca,

Colombia.

S CARDIOLOGIA
57 +2)2220046
Fax 2220043 ext 104 p
o al correo electronico GIRUGIA GEN ERAL
gerencia@hospitalsanrafae
|zarzal.gov.co -
Consulte nuestra web: CIRUGIA VASGULAR
www.hospitalsanrafaelzarz
GINECOBSTETRICIA
Oficina de Siau:
siau@hospitalsanrafaelzarz M D I N T E R N A

al.gov.co

2 OErE T ORTOPEDIA

Queja, Reclamo, .
Sugerencia llamar a la P E D IAT R I A
linea de atencion
602-2220043, 2220046

e 21 REUMATOLOGIA

Citas médicas:

y
http://www.hospitalsanrafaelza U R 0 LO G I A

rzal.gov.co/CitaMedica.php

(@) Lineas de WhatsAlpp' PSIQU IATRiA

Citas: 3232282117

https://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co
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ODONTOLOGIA CITA GENERAL
s

CITA ESPECIALIZADA
E; 7 (& I
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Hospital Departamental

RAFAEL

‘ de Zarzal ES.E.

Transformando la atencién en Salud

CENTRAL DE CITAS HORARIOS DE ATENCION

Médito Geﬂef_ﬂ[ De Lunes a Jueves
Médico Especialista 7:00 am a 5:00 pm
Odontologia

Call center Viernes hasta las 4:00pm

citas@hospitalsanrafaelzarzal

(© 232 2282117
f Hospital Departamental San Rafael
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